Superintendencia de
Notariado y Registro

Espacio de trabajo — Seguimiento a quejas de relacionamiento institucional:

OBJETIVO: Realizar seguimiento y analisis a las quejas relacionadas con el relacionamiento institucional entre
organizaciones sindicales y registradores y/o notarios, con el fin de consolidar insumos para el informe final del
contrato.

FECHA:

HORA INICIO / FINAL:

10 de marzo de 2026

9:00 am

Ciudad, Bogota

Hasta: 11:20 m. horas.

LUGAR DE REALIZACION: Virtual/Superintendencia de Notariado y Registro

DEPENDENCIA O PROGRAMA QUE ORGANIZA: Secretaria General

NOMBRE DEL MODERADOR:

LISTA DE ASISTENTES:

N° | Nombre del funcionario Dependencia Correo Electréonico Firma

1 | Juan David Millan Garcia | Secretaria juand.millan@supernotariado.gov.co o @_/l
General /7 S

2 | Carlos José Guarnizo Secretaria carlosj.guarnizo@supernotariado.gov.co Pg
General

DESARROLLO DE LA REUNION Y CONCLUSIONES
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Durante la sesion se llevé a cabo la revisidon de la informacién recopilada en reuniones previas, asi como de
documentos institucionales relacionados con el tema de relacionamiento entre las partes involucradas.

Se analizaron las principales quejas identificadas, enfocandose en:
Situaciones recurrentes en la interaccion entre organizaciones sindicales y actores del servicio registral.
Posibles causas estructurales de las inconformidades reportadas.

Elementos comunes que permiten identificar patrones en los casos analizados.

Asi mismo, se discutieron aspectos clave que inciden en la dinamica de relacionamiento institucional, tales como
canales de comunicacion, claridad en roles y responsabilidades, y gestion de conflictos.

COMPROMISOS Y TAREAS

N° Tarea Responsable Fecha de Entrega
1 | Continuar con la sistematizacién de la informacion | Juan David Millan
analizada.
2 | Integrar los hallazgos en el documento de trabajo | Carlos Guarnizo
consolidado.
3 | Incorporar los resultados en el informe final del contrato. | Juan Millan y Carlos G.
4
5
6
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